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Kundendienstmonteur (w/m/d)

Seit Uber 90 Jahren ist Elektro Berner die zuverldssige und kundenorientierte
Quelle fiir Elektroinstallationen, Netzwerk-, Licht- und Fernsehtechnik in Hamm und
der Region. Jetzt suchen wir zur Verstdrkung unseres Teams einen ausgebildeten
Kundendienstmonteur (m/w/d).

Stellenbeschreibung
Als Kundendienstmonteur im Elektrobereich tragen Sie maBgeblich zur
Kundenzufriedenheit bei. Ihre Hauptaufgaben umfassen:

1. Kundendienst: Eigenverantwortliche Durchflihrung von Wartungs- und
Reparaturarbeiten an elektrotechnischen Anlagen beim Kunden vor Ort.

2. Stérungsbehebung: Analyse und Behebung von Stérungen in elektrischen
Installationen und Geréten.

3. Beratung: Kompetente Beratung der Kunden zu technischen
Fragestellungen und Optimierungsmaoglichkeiten.

4. Dokumentation: Sorgféltige Dokumentation der durchgefiihrten Arbeiten
und erstellen von Serviceberichten.

5. Kundenbetreuung: Pflege eines professionellen und serviceorientierten
Umgangs mit Kunden.

Das bieten wir lhnen

¢ Beschaftigung in einem innovativen, zukunftsorientierten Unternehmen
¢ Angenehmes Arbeitsumfeld mit freundlichen Kollegen

e Vielseitige Tétigkeiten und spannende Projekte

¢ RegelmaBige Schulungen

¢ Neuwertige Firmenfahrzeuge

¢ Berufskleidung

» Kostenlose Getrénke

30 Tage Urlaub

Das sollten Sie mitbringen

¢ Abgeschlossene Ausbildung als Elektroniker fiir Energie- und
Gebaudetechnik (m/w/d) oder vergleichbare Qualifikation

¢ Freundliches Auftreten und ausgepragte Kundenorientierung

¢ Kenntnisse im Bereich Elektroinstallationen, Fehlersuche und Reparatur

* Besitz eines Fihrerscheins der Klasse B (oder BE)

e Flexibilitdt und Belastbarkeit

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Elektro Berner GmbH

Arbeitgeber
Elektro Berner GmbH

Arbeitspensum

Vollzeit

Arbeitsort

Herbert-Rust Weg 22, 59071,
Hamm, Nordrhein-Westfalen,

Deutschland

Veréffentlichungsdatum
24. Januar 2024

Jetzt bewerben

https://elektro-berner-hamm.de
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